
「仕分け失敗ファイル」の確認およびダウンロード方法 
 
手順 1．仕分け名人クラウド設定サイトへ接続し、ID／Password を利用してログインします。 

 
 仕分け名人クラウド設定サイト URL 

https://itg-shiwake.jp/ 
※ ID および初期 Password は、仕分け名人クラウドのご利用お申し込み時に送付させていただいており

ます、『コニカミノルタ 仕分け名人クラウド ID のご連絡』のメールに記載してあります。 
※ ID/Password が御不明の場合は、IT ヘルプデスクまでお問い合わせいただくよう、お願いいたします。 

 
 

手順２．仕分け名人クラウド設定サイトへログインしたら、「仕分け失敗ファイル」をクリックします。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
手順３．仕分け失敗ファイルを選択して「ダウンロード」をクリックします。 

 「ダウンロード」をクリックすると該当ファイルがダウンロードされます。 
 「ダウンロード」を実行しても、データは削除されません。 

データを削除する場合は対象のファイルを選択して「削除」をクリックしてください。 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
≪参考≫ 
 仕分け失敗ファイルの確認およびダウンロード方法は、仕分け名人クラウド設定マニュアルの P82 に記載され

ております。 
 仕分け名人クラウドの設定マニュアルは仕分け名人設定サイトからダウンロードが可能です。 
 アドレス帳データは、手順２で「アドレス帳」をクリックし「エクスポート」をクリックするとダウンロード

が可能です。（詳しくは、設定マニュアルの P50 をご覧ください） 


